Analisis de la violencia cronica
desde una perspectiva de género

Promover modelos centrados en las personas en el ambito nacional

ESTUDIO DE CASO: JAMAICA

Aprovechar los marcos legislativos nacionales integrales para acabar con la violencia
de género en Jamaica

Este estudio de caso forma parte del informe Andlisis de la violencia crénica desde una perspectiva de
género: promover modelos centrados en las personas en el dmbito nacional creado por el programa Women
PeaceMakers (Mujeres Constructoras de la Paz).

Analisis de la violencia crénica desde una perspectiva de género

Tradicionalmente, se ha analizado la violencia a través del prisma de los conflictos armados o de incidentes
violentos concretos y especificos. Sin embargo, es necesario comprender que la violencia puede ser un
fendbmeno crénico, una agresién persistente y profundamente arraigada que afecta a la vida cotidiana. Las
mujeres y los grupos de género marginados experimentan un tipo particular de violencia crénica, derivada
de estructuras patriarcales profundamente arraigadas. Estas experiencias, aunque diversas, comparten un
factor comun: son manifestaciones de opresidon y desigualdad sistémicas y abarcan desde la violencia
doméstica hasta la discriminacién social mas ampilia.

El informe destaca la importancia de reconceptualizar la violencia en los ambitos de la Mujer, la Paz y
la Seguridad (WPS) y la igualdad de género, basandose en concepciones feministas del continuo de la
violencia para reconocer que las estructuras sociales, la discriminacion sistémica e incluso las normas
culturales dominantes pueden ser fuentes de violencia. Se necesitan estrategias multidimensionales,
politicas inclusivas y un compromiso global para elevar el papel de la mujer en todos los sectores,
desde el desarrollo comunitario hasta las negociaciones de paz de alto nivel. Comprender las profundas
complejidades de la violencia puede ser la base para construir una paz sostenible y equitativa.

El informe se ha elaborado en forma conjunta en el marco de la beca Women PeaceMakers y es liderado
por las voces y perspectivas de las Becarias 2022-2023 de la beca Women PeaceMakers. El informe se ha
elaborado a partir de las realidades vividas por las mujeres constructoras de la paz y sus colaboradores/
as, y de expertos/as que trabajan en los ambitos de la mujer, la paz y la seguridad y la reduccién de la
violencia. El informe completo ofrece tanto un analisis internacional como estudios de casos especificos
de cada contexto.

Desde 2002, el IPJ Kroc acoge el programa de becas Women PeaceMakers. Esta beca ofrece una oportunidad
Unica para que las mujeres constructoras de la paz se comprometan en un ciclo de aprendizaje, practica,
investigacion y participacion que fortalezca las asociaciones para la construccion de la paz. La beca
Women PeaceMakers facilita colaboraciones de alto impacto entre mujeres constructoras de la paz de
comunidades afectadas por conflictos y organizaciones internacionales asociadas. Las becarias también
desarrollan en forma conjunta investigaciones destinadas a liderar el campo de la construccién de la paz
y a destacar las buenas practicas para el disefio y la implementacién de la construccion de la paz. Este
estudio de caso se cre6 como parte de este proceso y también forma parte de la publicacién completa
Andlisis de la violencia crénica desde una perspectiva de género: promover modelos centrados en las personas
en el dmbito nacional.

En este estudio de caso, la becaria Women PeaceMakers Nattecia N. Bohardsingh evalta especificamente
como la existencia y la implementacién de las leyes contra la violencia de género en Jamaica afectan a
las poblaciones marginadas, incluidas no solo las mujeres sino también las personas LGBTQ+. El estudio
de caso de Bohardsingh analiza criticamente las medidas legislativas de Jamaica en la lucha contra la
violencia de género, especialmente en el marco de la violencia crénica.
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ESTUDIO DE CASO

Contexto

Este estudio de caso ofrece un andlisis interseccional del papel de la legislacién en Jamaica en la eliminacién
de la violencia de género (VG), que se considera una manifestacion de la violencia crénica.' “Violencia crénica”
en este contexto se utiliza para caracterizar la crisis de la escalada de violencia social que se manifiesta en una
sociedad como violencia sostenida, que se registra en varios espacios, como escuelas, comunidades, hogares
y otros espacios privados y publicos.? Como escribe Tani Adams, “[e]n México, Colombia, América Central, el
Caribe y otros lugares de América Latina, la gente esté atrapada por el espiral de violencia social y las amenazas
que supone para la democracia.”? Jamaica tiene una de las tasas mas altas de delitos violentos denunciados
del hemisferio occidental, y algunas comunidades llevan décadas afectadas por la violencia.* Durante afos,

el pais se ha enfrentado a una violencia declarada y sostenida,’ que incluye la violencia contra las mujeres,

las nifas y otras poblaciones marginadas de diversos grupos de edad.® Estas practicas violentas incluyen
asesinatos, tiroteos, violaciones, agresiones sexuales y otras agresiones fisicas y corporales. Aunque la mayoria
de los delitos violentos se cometen en el contexto de la violencia de bandas organizadas y semiorganizadas,
normalmente entre hombres jévenes,’ la violencia se perpetra constantemente contra las mujeres, las nifias 'y
otras poblaciones marginadas del pais. Se considera que Jamaica tiene una de las tasas mas altas de violencia
en la pareja en el ambito mundial,® y segun la Oficina de la ONU contra la Droga y el Delito (ONUDD), tiene la
segunda tasa mas alta de feminicidios del mundo.’
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En este sentido, la violencia de género se refiere a aquellos actos agresivos de violencia dirigidos contra una
persona o un grupo de personas por razén de su sexo y que a menudo tienen su origen en la desigualdad
de género, el abuso de poder y las normas sociales negativas. Aunque el término se utiliza principalmente
para subrayar las desigualdades de poder estructurales, basadas en el género, que ponen a las mujeresy a
las nifas en riesgo de sufrir multiples formas de violencia, también abarca los casos especificos de violencia
contra hombres, niflos y personas de diferentes orientaciones sexuales e identidades de género.’” Esta
violencia se manifiesta de diversas formas e incluye violencia familiar (fisica, sexual, financiera, emocional,
verbal); agresién sexual; trata de personas; abuso infantil; acoso sexual; y, actos o amenazas de violencia sexual,
fisica o psicoldgica que ocurren en las escuelas y sus alrededores y que ocurren como resultado de normas

y estereotipos de género."' Las consecuencias conocidas de sufrir violencia de género incluyen la muerte,
lesiones, infeccion por VIH, embarazos no deseados/abortos espontaneos, trastorno de estrés postraumatico
(TEPT), pensamientos suicidas, autopercepcion negativa e inseguridades.’?

La violencia de género esta reconocida como una de las violaciones de los derechos humanos mas
generalizadas en todo el mundo.” Afecta de forma diferente a las realidades vividas por las personas en
funcion de las identidades que se entrecruzan y tiene repercusiones significativas en la capacidad de un pais
para alcanzar sus objetivos de desarrollo humano. Segun el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas,

La violencia de género es un problema en toda la region del Caribe. La violencia
en la pareja, la violencia familiar y la violencia sexual, entre otras, son las formas
mads comunes de Violencia de Género en la region caribenia. Estudios recientes

realizados en Granada, Guyana, Jamaica, Surinam y Trinidad y Tobago indican
que entre el 27% y el 40% de las mujeres declaran haber sufrido violencia por
parte de sus parejas.

Ademas, en una encuesta sobre la situacidn en Jamaica, se concluyé que: “[ulna de cada cuatro mujeres (25,2%)
ha sufrido violencia fisica por parte de su pareja masculina y el 7,7% ha sido victima de abusos sexuales por
parte de su pareja masculina. La prevalencia a lo largo de la vida de la violencia fisica y/o sexual en la intimidad
fue del 27,8%""

El Parlamento de Jamaica ha dado pasos para adoptar e implementar medidas legislativas, politicas y de otro
tipo para abordar el problema de la violencia de género en la sociedad.'s Cabe destacar el lanzamiento del
Plan de Accién Estratégico Nacional para Eliminar la Violencia de Género (NSAP-GBV) 2017-2027,"" con prioridades
estratégicas hacia la prevencion, la proteccion, la intervencidn y los procedimientos legales, junto con
protocolos para la recopilacién de datos. Sin embargo, ain no se ha dado seguimiento legislativo a la iniciativa
estratégica de promulgar una legislaciéon nacional general que aborde la violencia de género en todas sus
manifestaciones y formas en que afecta a diversas poblaciones. Las leyes actuales sobre la violencia de género
siguen organizdndose de forma poco sistematica y, en el plano de la defensa, la atencidn se centra a menudo
en la violencia contra las mujeres (VCM), porque se considera que este fendmeno es mas duro para las mujeres
y las nifas de la sociedad. Sin embargo, preocupa que los discursos en torno a la VG en el Caribe a menudo no
reconozcan la VG fuera de los marcos heteronormativos que, en ultima instancia, excluyen las experiencias de
las personas transgénero, intersexuales y no binarias, para quienes el género es fundamental en su experiencia
de la violencia. '®

La Ley contra la Violencia Familiar (DVA, por su sigla en inglés),'® que se promulgé para proporcionar proteccién

a las victimas de malos tratos fisicos y mentales por parte de personas con las que residen o se relacionan a
nivel intimo o familiar, tampoco tiene en cuenta en la actualidad la violencia de pareja que se produce fuera de
las uniones heterosexuales y, por lo tanto, excluye de los recursos que ofrece a algunas personas que pueden
sufrir violencia en el dmbito familiar. Concretamente, seguin la Seccién de Interpretacion de la DVA:

“cényuge” incluye: a) una mujer que cohabita con un hombre como si fuera en derecho su esposa; b)
un hombre que cohabita con una mujer como si fuera en derecho su esposo; c) un excényuge”.

“relacién de visita” significa una relaciéon entre un hombre y una mujer que no comparten una
residencia comun..."°



También se considera que la DVA tiene un alcance limitado en su jurisdiccidon y mecanismos de proteccion.
Aunque la ley ofrezca recursos como las érdenes de proteccién y las érdenes de ocupacion, carece de
mecanismos adecuados para hacer un seguimiento de estos recursos en caso de que se concedan. También
preocupa la falta de recursos adecuados para respaldar la intencion de la ley. Segun la subcomisaria de
policia jubilada Novelette Grant en una entrevista concedida al Jamaica Observer en 2020,

No hay refugio para las personas que viven en una casa con un hombre que
abusa de ella, o un hombre que vive en una casa cuya vida es miserable. ;Addonde
pueden ir? Ese es el dilema. Todo el mundo dice que la gente debe marcharse,

pero ¢marcharse e ir adonde? La legislacion actual es débil; los servicios sociales
actuales no son adecuados. #

Ademas, las legislaciones que se ocupan de otras formas de violencia, como la violencia fisica y sexual,? no
son sensibles al géneroy, por lo tanto, no tienen en cuenta a todas las partes de la poblacién que pueden
estar expuestas a un mayor riesgo de violencia en funcién de su orientacién sexual real o percibida, su
género, su tipo de trabajo, su estado seroldgico respecto al VIH y sus discapacidades.

Metodologia

La pregunta central de investigacion que este estudio de caso pretendia abordar es la siguiente: ;Cémo
afectan la existencia y la implementacién de las leyes contra la violencia de género en Jamaica a las
poblaciones marginadas del pais? Los objetivos especificos de la investigacion eran los siguientes:

B Interrogar sobre las cuestiones institucionales y estructurales que contribuyen a la violencia de
género en la sociedad jamaicana.

B Interrogar sobre las experiencias y/o percepciones de la violencia de género en las comunidades
marginadas.

B Explorar mecanismos preventivos y de apoyo contra la violencia de género en las comunidades
marginadas.

B |dentificar las carencias del actual modelo legislativo poco sistematico para hacer frente a la
violencia de género.

B Hacer avanzar las propuestas que estén encaminadas a reforzar el marco legislativo para eliminar la
violencia de género en la sociedad jamaicana.

La recopilacién de datos para esta investigacion se basé en entrevistas exhaustivas con dos grupos de
participantes: miembros de poblaciones marginadas que han experimentado la violencia de género

y expertos del dmbito del derecho, el mundo académico, la sociedad civil y el liderazgo religioso. La
investigadora realizo siete entrevistas a expertos y diez entrevistas a miembros de grupos marginados:
personas que viven con el VIH, miembros de la comunidad LGBTQ+, profesionales del sexo (TS) y personas
gue viven con una discapacidad de cinco parroquias de la isla de Jamaica (Kingston, Saint Andrew, Saint
Catherine, Saint Anny Saint James). Algunos participantes de los grupos marginados se identificaron como
pertenecientes a dos o mas de las poblaciones enumeradas y han aportado perspectivas de todas las
poblaciones con las que se identifican. Estos encuestados tenian entre 18 y 49 afios.

Entre los expertos participantes se encontraban los siguientes perfiles:

1. Padre Sean Major Campbell, clérigo con mas de 30 afios de experiencia en Jamaica y las Islas Caiman,
quién se dedicé especialmente al trabajo en derechos humanos y a la defensa de estos.

2. Joy Crawford, cofundadora/directora de desarrollo y formacion de Eve for Life, una organizacién
no gubernamental (ONG) de Jamaica cuyo principal objetivo es crear un espacio para las mujeres
jévenes vulnerables al VIH/SIDA, los embarazos de adolescentes, el abuso y la explotacion sexual
infantil, el incesto, la violacion y la violencia de género.

3. Dra. Natasha Mortley, sociéloga (de formacion), estudiosa/experta/investigadora en cuestiones de
género y actual becaria de investigacion en el Instituto de Estudios de Género y Desarrollo de la
sede regional de la Universidad de las Indias Occidentales, cuyo trabajo incluye estudios sobre los
hombres y las masculinidades en Jamaica y Trinidad.
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4,  Latoya Thomas, abogada jamaicana que actualmente presta apoyo juridico en casos de violacion de
los derechos humanos de la poblacién marginada en su calidad de responsable de apoyo juridico de
Jamaica AIDS Support for Life (JASL).

5. Marilyn Thompson, asistente social de Jamaica AIDS Support for Life con décadas de experiencia en
proyectos relacionados con la violencia de género.

6.  Carol Watson Williams, consultora de investigacidn social que ha trabajado ampliamente en cuestiones
de género, desarrollo y politica social y fue la Coordinadora Nacional de la primera encuesta de
prevalencia de la violencia contra las mujeres y las nifias (VCMN) realizada en Jamaica.

7. Jade Williams, abogada jamaicana que actualmente presta servicios juridicos y de capacitacién sobre
cuestiones relacionadas con los derechos humanos de las poblaciones marginadas en su calidad de
Especialista en Politicas de Jamaicans For Justice (JFJ).

Las entrevistas se realizaron en inglés, pero algunos entrevistados dieron sus respuestas en patois jamaicano,
lo que fue correspondido por el entrevistador y reproducido en todos los grupos. Algunas participantes
potenciales de grupos marginados dieron su consentimiento, pero no pudieron participar en el proceso de
entrevistas debido a sus circunstancias personales. Algunas mujeres participantes experimentaron dificultades
para reunirse con la investigadora debido a sus funciones como cuidadoras y/o sostén de la familia. En dos
ocasiones, hubo que reprogramar las entrevistas debido a que las participantes aun vivian con los agresores

y no podian salir de casa para acudir al lugar de la entrevista y/o no podian realizar las entrevistas en linea
durante las horas en que el agresor estaba en casa.

Algunos de estos problemas eran previsibles, ya que la investigadora tenia experiencia laboral previa como
abogada y funcionaria de apoyo juridico a poblaciones marginadas de todos los grupos entrevistados y ha
tenido experiencias en la recopilacion de datos en casos en los que habia que establecer la proteccién y los
mecanismos adecuados en interés y bienestar de los participantes. En este sentido, las entrevistas en persona
y algunas entrevistas en linea se realizaron en lugares seguros y familiares con la ayuda de un “guardian”

para garantizar la comodidad y la privacidad. En la publicacién de los resultados, se tomaron medidas para
utilizar seudénimos o iniciales siempre que fuera posible para preservar la identidad de los participantes

y, en varios casos, algunos entrevistados se mantuvieron completamente en el anonimato. El trabajo de la
investigadora en la defensa de los derechos humanos y el activismo en favor de las poblaciones marginadas
permitié que hubiera una buena conexion entre las personas que participaron y la investigadora, lo que
facilito la identificacion de las necesidades de los participantes antes y durante una sesion determinada. Esto
facilité el avance, aplazamiento o cancelacion de las entrevistas cuando se considerd que era lo mejor para los
participantes.

Manifestaciones de la violencia de género cronica

La violencia de género es una manifestacién de violencia crénica que, segun Adams, “socava las relaciones
sociales y provoca un comportamiento social perverso que se naturaliza entre los grupos vulnerables y se
convierte en una norma perversa que puede transmitirse intergeneracionalmente”?® De las conclusiones, se
desprende que la violencia de género se manifiesta en formas distintas segun la poblacién y algunos de los
expertos entrevistados (especialmente los lideres de la sociedad civil) destacaron los elementos especificos
que requieren atencion para acabar con la violencia de género. Joy Crawford, de Eve for Life, destacé el
papel que sigue desempenando el patriarcado en la vida de las jévenes, lo que crea mas problemas para su
desarrollo.?* Segun Crawford:

Para las jovenes, la presion emocional sobre como debe ser una nifia comienza

en el hogar, en las iglesias. Cuestiones en torno a su papel como nifa: si realiza
trabajos femeninos como lavar, cocinar o limpiar. Las responsabilidades con los
hermanos y hermanos menores, etc. La cuestion de si es sumisa a los varones de la

familia, etc. es ampliamente considerada. Cualquier nifa que se salga de esa norma
puede sufrir violencia emocional y fisica. La nina queda expuesta a la violencia
sexual y/o a la violencia financiera. La desigualdad de género y las relaciones de
poder desempenan un papel fundamental en la violencia.”




Los encuestados de poblaciones marginadas mencionaron el estigma, la discriminacién, la dependencia
econdmicay las necesidades financieras como algunos de los factores que hacian que ellos o las personas
de su comunidad tuvieran mas probabilidades de sufrir violencia de género. Esto se destacé como una
realidad para las personas con VIH, las trabajadoras del sexo, las personas LGBTQ+ y las personas con
discapacidades fisicas y mentales. En el caso de las trabajadoras del sexo, se considera que la violencia

de género se manifiesta en el hogar, en la comunidad (en las calles), durante el trabajo sexual e incluso

al denunciar la violencia de género a la policia.?® Keisha, una encuestada de la poblacion de trabajadoras
del sexo de Kingston, destaco 20 afnos de abusos en una relacion de 25 aflos y también relaté asesinatos

y actos de violencia contra sus companeras en las calles.”’” Se consideré que el estigma y la discriminacion
eran la causa de la violencia sostenida contra las personas por su estado seroldgico con respecto al VIH. La
violencia de género se consideraba una consecuencia de tener el VIH. Cuatro entrevistados de las regiones
de Kingston,” Saint Catherine,? Saint Ann*°y Saint James?®' consideraron que su estado serolégico era el
vehiculo de la violencia que sufrian por parte de sus parejas, familias, clientes, la policia y la comunidad
en general. Estas personas destacaron que el estigma y la discriminacion las llevaron al aislamiento y, en
algunos aspectos, afectaron significativamente su salud y su capacidad para buscar ayuda.

En las etapas introductorias de las entrevistas, se pidi6 a las participantes que identificaran las formas mas
comunes de violencia de género en su comunidad. Cuando se les hizo esta pregunta, todas las participantes
indicaron que la violencia de pareja intima3? (abuso fisico, sexual y emocional o comportamientos
controladores por parte de una pareja intima) era la forma mas comun de VG en Jamaica. En este sentido, la
violencia de pareja intima incluye tanto a las parejas heterosexuales como a las del mismo sexo. El maltrato
infantil también se destacé como una forma de VG que requiere atencion. Segun T.L., una participante
discapacitada de Saint Ann que es a la vez superviviente y trabajadora comunitaria/de casos de VG en la
parroquia, desde principios de 2023 se ha encontrado con al menos cuatro casos de maltrato infantil, junto
con mujeres que han sido golpeadas por sus parejas.®

Cuando se pregunto a los participantes sobre los autores de la violencia de género, se identificé a los
hombres como los autores y a las mujeres como las victimas o supervivientes de la violencia de género.
Esta identificacién de “hombres”y “mujeres” no se limitaba a las construcciones normativas de género
presentes en la Ley contra la Violencia Familiar, sino que se representaban en funcién de cémo se
manifestaba realmente la violencia de género en sus vidas y en su trabajo. Se destacé que, en las relaciones
entre personas del mismo sexo, la violencia suele ser perpetrada por la persona que se percibe como mas
masculina y que ostenta el poder y/o los medios econédmicos en la relacion. Una mujer transexual de la
parroquia de Saint Catherine que fue entrevistada para el estudio afirmé haber permanecido en su relacion
abusiva durante nueve anos (incluido el momento de la entrevista) debido a su falta de poder en la relacién
y a la falta de una vivienda alternativa y de otras oportunidades financieras, lo que, segun ella, es la realidad
general de las mujeres transexuales en Jamaica.3*

Impacto de género y/o respuestas a la violencia cronica

Mecanismos de apoyo y prevencion

Prevenir y responder a la violencia de género exige que haya servicios disponibles y que sean accesibles
para las victimas y las supervivientes. Joy Crawford explicd que, segun sus afos de experiencia, existen
multiples formas de apoyar a las supervivientes, especialmente a las mujeres y nifias vulnerables.?> Destac6
que el comportamiento de las supervivientes a la hora de buscar ayuda en casos de violencia de género
varia y depende del tipo de violencia encontrada.*® En contra de la creencia popular, algunos expertos
destacaron que la iglesia, las organizaciones de mujeres y los miembros de la familia son los lugares
donde es menos probable que las victimas y supervivientes busquen apoyo. La iglesia, en particular, fue
destacada como uno de los principales defensores de los sentimientos contrarios a los derechos LGBTQ+
en el pais y que se oponen al cumplimiento de los derechos y libertades fundamentales garantizados
constitucionalmente a todos los jamaicanos.>El padre Sean Major Campbell, seguin su experiencia como
lider religioso, defensor de los derechos humanos y consejero afirmé:

No toda la poblacién vulnerable acude en busca de ayuda porque los roles de
género importan... la que se presenta femenina suele ser la victima y en nuestro
contexto cultural, ;cdmo acude esa persona a la policia para decir que su pareja
le estda pegando? ;Como acude esa persona a la iglesia que desempefia una

funcion importante en el trabajo de orientacion... la iglesia que la condenara... y
definitivamente no llamard a los miembros de su familia?®
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La mayoria de las encuestadas de grupos marginados indicaron que se sienten mas seguras acudiendo a una
ONG en busca de orientacién y apoyo con respecto a los recursos médicos y legislativos. Citaron el miedo al
estigmay la discriminacion a la hora de decidir dénde y cobmo buscar recursos sanitarios y legales para los casos
de violencia de género. Aunque algunas son conscientes de que la policia o los centros sanitarios formaran
parte de la respuesta, afirmaron que se sentian mas comodas en los espacios de las ONG que eran las primeras
que intervenian en situaciones de crisis. La mayoria no confiaba en la policia para ayudar en casos de violencia
de pareja debido a la incapacidad percibida de la policia para tratar sus asuntos sin prejuicios. Bless, una mujer
seropositiva de la parroquia de Saint Catherine que ha sufrido violencia de género afirma lo siguiente:

No confio en la comisaria, asi que no iria alli. Preferiria ir a Jamaica AIDS Support
for Life para presentar una queja. A veces vas a la comisaria y la mayoria de las

veces no pueden hacer nada al respecto y aun asi no sirve para nada. *

Ademads, segun Keisha, otra encuestada de la zona de Kingston que se identificé como trabajadora sexual y
afirmé lo siguiente:

He vivido con el padre de mi bebé durante 25 afos... Pensé que era un buen
padre, pero después... Iniciamos la guerra constantemente hasta que llegamos a
la corte de justicia. Cuando el juez decidid que lo iba a mandar a la cércel, lo iba
a encerrar, tuve que rogarle al juez que cambiara la decision porque no tengo a
nadie mds que me ayude econdmicamente con los nifos... Luego €l regresé y me
golped a la semana siguiente.*

Explicé en patois que estaba segura de no haber podido volver a la comisaria para denunciar de nuevo al
agresor porque:

La policia me mandaba lejos, porque yo rogaba por él... asi que al final del dia solo

tengo que vivir con eso [la paliza] y saber que Dios Padre se encargara de ello.*!

Su situacién duré 20 aios. Recordd que la violencia solo se detuvo cuando tuvo una operacion importante en el
hospital y el agresor parecié apiadarse de ellay dejé de ejercer la violencia contra ella.

Cuando se pidi6 a las participantes que explicaran lo que habian hecho o lo que suelen hacer las personas
para protegerse de los casos de violencia de género, algunas encuestadas de las poblaciones marginadas*
expresaron el miedo a “defenderse” cuando son atacadas por los agresores o a llamar a la policia debido a

las demds consecuencias que tenian esas acciones. Algunas de las encuestadas® indicaron que dependian
totalmente del agresor masculino para obtener apoyo econémico y que, por lo tanto, no podian poner en
marcha ningun sistema de proteccion fisica. Otras encuestadas* destacaron la incapacidad de protegerse de
la violencia sexual y, en el caso de las PVVIH, de las relaciones sexuales sin proteccién, que podrian conducir

a la transmision del VIH y/o a la interrupciéon de sus niveles virales. Marilyn Thompson, la asistente social de
Jamaica AIDS Support for Life, indicd que los mecanismos de proteccién, especialmente para las mujeres que
quieren abandonar la violencia continua, no siempre consisten en defenderse, sino que incluyen la adquisicion
de un mayor nivel de educacion que le permite a las mujeres conseguir trabajo e independencia para apoyar su
capacidad de marchar.*®



Conocimiento de los derechos y mecanismos de proteccion existentes

Cuando se les pregunté sobre el conocimiento de las leyes, las politicas y las autoridades para proteger a las
personas de la violencia de género, todas las participantes sabian que habia leyes y politicas para prevenir
o protegerse de la violencia de género, pero algunas encuestadas de las poblaciones marginadas* fueron
incapaces de identificar los nombres de ninguna ley o no sabian si en realidad ofrecian algun recurso.

Los expertos participantes se mostraron especialmente preocupados por la insuficiencia de las leyes para
cubrir el amplio alcance de la violencia de género.*” Cabe destacar la Ley contra la Violencia Familiar, que

es la principal legislacién que aborda actualmente algunas formas de VG. Algunos expertos encuestados
sostienen que la Ley de Violencia Familiar, en su dmbito de aplicacion, no ofrece suficientes recursos a las
personas en todo tipo de uniones y concluyeron que ampliar la comprensién de la violencia de género

mas alla de la violencia contra la mujer potenciara la necesidad de marcos legislativos integrales que
aborden a todas las victimas de la violencia de género.®® Segun Jade Williams, especialista en politica

y defensa en Jamaicans for Justice, es necesario reforzar las leyes y politicas de Jamaica, incluida la Ley

de Violencia Familiar. En particular, deberia reforzarse la implementacién de la orden de ocupaciony las
ordenes de proteccion para garantizar mejor la seguridad de las supervivientes.* Williams destacé que “las
supervivientes tienen que notificar la orden o pedir ayuda a la policia, que no esta obligada a hacerlo”, lo que
significa que existe un riesgo para la superviviente que tendra que interactuar con un agresor para notificar
una orden de los tribunales. En estos casos, esto revictimiza aln mas a las supervivientes y puede que opten
por no hacer lo debido al miedo.

Las actitudes despectivas de los agentes de policia hacia los supervivientes de ambos sexos también

se destacaron como un factor de disuasién para la aplicacién de la Ley, a pesar de que la policia tiene el
mandato general de ocuparse de todos los casos de violencia, ya sea de género o de otro tipo. En general,
todos los participantes eran conscientes del papel de la policia de servir y proteger en casos de disputas,
pero tenian respuestas variadas basadas en sus propias experiencias con la policia o en su area de trabajo. El
papel de la policia como institucion que interviene primero en los casos de violencia de género se considera
un paso importante para lograr la reparacién y, por lo tanto, determinara el resultado para las supervivientes
y la eficacia de los diversos mecanismos. Como informé en 2020 el Jamaica Observer, la policia rechaza
constantemente a las mujeres y a otros grupos en las comisarias sin darles ninguna oportunidad de
reparacion.*®

Cuestiones institucionales y estructurales y carencias de las leyes

Tanto los expertos entrevistados como los miembros de las poblaciones marginadas coincidieron en que

la legislacién no proporciona proteccién ni apoyo si no existen mecanismos eficaces de implementacién

y apoyo. En concreto, la Dra. Natasha Mortley, investigadora del Instituto de Estudios de Género y
Desarrollo, explicé que el estigma y la discriminacién, especialmente entre las personas de mayor estatus
socioecondmico, llevan a las supervivientes, sobre todo a las mujeres queer, a temer el ridiculo si denuncian
sus experiencias de violencia de género. Las personas discapacitadas también se enfrentan a barreras para
denunciar debido a la frecuente falta de pruebas y a problemas de comunicacién.>” Mortley hizo hincapié
en que solicitar proteccién puede ser dificil porque en Jamaica “no existe una cultura de tratamiento’,
especialmente para los hombres. Ademas, las personas simplemente no confian en el sistema legal y
judicial, lo que subraya la necesidad de “devolver la confianza en el sistema legal y judicial">?

La inmensa mayoria de los entrevistados de las poblaciones marginadas sefalé que no tiene fe en las leyes
actuales de Jamaica para abordar la violencia de género de forma adecuada. Sin embargo, los expertos

en cuestiones de género del mundo académico ofrecen mds explicaciones sobre la falta de fe en las leyes
actuales al sugerir que el problema no estd, de hecho, en la ley en si, sino en su uso, como sugiere Watson
Williams.>® Cree también que hay ciertas molestias y que a veces el problema viene de que no hay una
comprensién de género de la violencia de género en la implementacion de las leyes.>* Mortley también
sefnald que las leyes estan cambiando, pero no se trata solo de cambiar las leyes, sino de cambiar el
sistema.> Explicd que “necesitamos un sistema judicial que sea mas receptivo”y que los titulares de deberes,
como jueces, magistrados y abogados, necesitan capacitacién sobre cuestiones de género y derechos
humanos para adquirir sensibilidad y concienciacion.>®
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Conclusion y recomendaciones

Las ausencias, en particular las interseccionales, en la implementacién de las leyes contra la violencia de género
en Jamaica fomentan las desigualdades y los ciclos de violencia sostenida y no denunciada, especialmente para
las poblaciones marginadas. La necesidad de una legislacién que tenga en cuenta las cuestiones de género

para abordar problemas generalizados que repercuten en los derechos humanos y la dignidad de todos los
jamaicanos es fundamental. Se considera que la Ley de Violencia Familiar tiene un alcance limitado en cuanto a

su jurisdiccién y proteccidn, y que existe una necesidad urgente de promulgar una legislacién nacional general
que aborde todas las formas de violencia de género. Las conclusiones sugieren que los problemas a los que se
enfrenta la poblacién marginada suelen agravarse cuando las politicas ya puestas en marcha por el Parlamento
no se aplican o se ven ensombrecidas por la conducta prejuiciosa y discriminatoria de algunos agentes del orden,
proveedores de servicios sanitarios y funcionarios del sistema judicial. Las organizaciones de la sociedad civil que
crean espacios para las poblaciones marginadas son consideradas en su inmensa mayoria como las primeras en
responder en la nacién. Debido a la confianza que los grupos marginados depositan en estas organizaciones,
puede ser beneficioso que los organismos estatales colaboren estrechamente con la sociedad civil para establecer
las mejores practicas para la eliminacion de la violencia de género en la sociedad jamaicana. Aunque existen
esfuerzos por parte del gobierno para crear y modificar legislaciones, tenemos la oportunidad de pasar a la accion
en la creacion de una sociedad mas equitativa, justa y libre de violencia para todos los jamaicanos. Es necesaria
una campana de educacion sobre la violencia de género, adaptada a las necesidades de todos los miembros de la
sociedad. También existe la oportunidad de redefinir el papel de la policia para que sirva mejor como mecanismo
de prevencién y proteccion.

A continuacion, se ofrecen recomendaciones para mejorar los marcos legislativos, el acceso a la justicia y el bienestar:
Recomendaciones para el Gobierno y el Parlamento

B Promulgar una legislacion integral, mas inclusiva y transformadora de la violencia de género que aborde
todas las formas de violencia de género que afectan a las distintas poblaciones de la sociedad.

B Llevar a cabo una revision legislativa que posibilite la existencia de recursos mas sensibles al género.

B Ampliar la definicién de los mecanismos de proteccién y prevencién disponibles para ofrecer mas
proteccion a las personas de grupos marginados que no estan protegidas por la actual Ley contra la
Violencia Familiar.

B Poner en marcha iniciativas politicas y de capacitacion para romper el ciclo de estigmatizacién y
discriminacién que se ejerce en los sectores sanitarios, los organismos encargados de hacer cumplir
la ley y el sistema judicial contra las personas con el VIH; los/las profesionales del sexo; las personas
de las comunidades LGBTQ+; las personas con discapacidades y otras poblaciones que han sido
inadecuadamente atendidas.

B Iniciar campanas de sensibilizacion y capacitacion para los miembros de la comunidad sobre sus derechos
segun la legislacion jamaicana.

B Realizar auditorias sobre los mecanismos de primera respuesta del gobierno para comprender la respuesta
a la violencia de género en la practica en comparacién con la teoria.

B Llevar a cabo auditorias sobre los sistemas de justicia legal y penal para garantizar la resolucion eficaz de
los casos y los recursos.

B Trabajar con el sector de las ONG para que el proceso de elaboracion de politicas incluya las opiniones y
experiencias de los marginados.

Recomendaciones para los lideres comunitarios y la comunidad en general

B Emprender iniciativas comunitarias de sensibilizacién/aprendizaje para romper el ciclo de estigmatizacién
y discriminacion que sufren las personas con el VIH; los profesionales del sexo; las personas de
las comunidades LGBTQ+, las personas con discapacidades y otras poblaciones que han sido
inadecuadamente atendidas en la comunidad.

B Trabajar para preveniry, en ultima instancia, acabar con todos los casos de violencia de género en la
comunidad contra personas por su condicidon real o percibida de seropositivas y por su orientacion sexual.

B Emprender intervenciones y/o campafas comunitarias especificas para abordar las cuestiones relativas a
las normas culturales y sociales con el fin de acabar con la violencia de género.

B Acabar con la cultura del silencio en lo que respecta a la violencia de pareja en las distintas comunidades
de toda laisla.

B Emprender iniciativas comunitarias que sean inclusivas y beneficiosas para todos los miembros de la
comunidad, independientemente de su raza, clase, orientacidn sexual y otras condiciones.
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